
EduHub メルマガ配信におけるプライバシー・ポリシー 

 

TOPPAN ホールディングス株式会社 

教育事業推進本部 

TOPPAN ホールディングス株式会社(以下「当社」といたします)は、当社が提供する教科

書ポータル「EduHub」のメルマガ配信サービス(以下「本サービス」といたします)を通じ

て取得した御利用者様(以下「お客さま」といたします)の個人情報の保護に努めます。当社

は、個人情報保護の徹底が重要な社会的責任であると認識し、本サービスをご利用いただく

お客さまの個人情報の取扱いに際し、お客さまの権利利益を保護するという立場に立ち、関

係する法令その他の各種規範を遵守いたします。 

 

1. 個人情報の安全な管理について 

当社は、お客さまから取得した個人情報を厳重に管理・保護いたします。不正なアクセスま

たは紛失、破壊、改ざん、漏えい等から個人情報を保護するために、社内規程類に基づき合

理的な安全対策を講ずるとともに、万一問題が発生した場合には適切かつ速やかに対処い

たします。 

 

2. 個人情報の収集と利用目的及び利用範囲 

当社は本サービスを通じて収集された個人情報については、以下の目的のために利用し、お

客さまの同意なくこれ以外の目的に利用しません。 

・メルマガ配信*のため 

*メルマガ配信には以下の内容を含みます。 

機能、コンテンツアップデート内容のご連絡 

イベント、研修会、そのほか各種情報のご連絡 

 

3. 個人情報の第三者への提供 

当社は原則として以下の場合を除き、お客さまの個人情報を第三者に提供することはあり

ません。 

1) 裁判所や警察等の公的機関から法律に基づく正式な照会を受けて開示が請求され、これ

に応じる場合。 

2) ご本人およびその他の方の生命、身体および財産等を保護するため、やむを得ず関係機

関に照会させていただく場合。 

 

4. 外部業者に対する個人情報の委託 

当社は、本サービスのシステム運営を委託する業者など、本サービスの運営及び利用目的の

達成に必要な限度において、お客さまの個人情報を外部業者に委託する場合がございます。



その場合には、当社は当該外部業者と個人情報の取扱いに関する契約を締結しお客さまの

個人情報の管理を徹底いたします。 

 

５．個人情報の開示、内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消去等の請求につきまして

は下記の窓口までご連絡ください。 

個人情報に関するお問い合わせ窓口 

・個人情報取扱責任者:TOPPAN ホールディングス株式会社 

教育事業推進本部 情報セキュリティ副管理責任者 

・お問い合わせ先: contact@eduh.jp 

 

2024 年 4 月 30 日制定 


